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Que és el Centre de Recursos Associatius ?

ElCentre de Recursos Associatius és un servei de la Fundacié Horta Sud que, amb la
collaboracid de la Mancomunitat Intermunicipal de 'Horta Sud i Caixa Popular, tracta
de donar resposta a les necessitats del teixit associatiu de la comarca a partir de
quatre pilars basics: dinamitzacid, informacid, formacio i assessorament.

La seua pretensio es aconseguir dinamitzar i estimular el teixit associatiu de 'Horta
Sud ienfortir les associacions oferint-les recursos i serveis.

Quin sdn els serveis que oferta el Centre de Recursos?

Oferta de cursos de formacid per a associacions

Revista“Papers Associatius de ['Horta Sud”

Assessoria per a associacions

Ajudes a projectes interassociatius

Ajudes a projectes de cooperacio internacional.

Serveide documentacio

Portal web amb informacio periodica sobre subvencions, activitats de les
associacions, cursos, noticies, etc

Observatorisobre 'associacionisme i la participacio a la comarca

Quaderns practics

Qué son els cursos de formacio per a Associacions?

Suposa una formacio directa i practica adequada a la diversitat existent entre les
associacions de la nostra comarca.

Els principals destinataris son els membres dels organs directius i voluntaris de les
associacions.

S'organitzen directament als municipis interessats, mitjancant la gestio de la
Fundacid Horta Sud i la mediacid i infraestructures dels Ajuntaments.

Els costos dels cursos sén de 52€ per hora en concepte de professorat i 95€ per curs
en concepte de coordinacio i gestio.

Per als ajuntaments i les associacions de 'Horta Sud tant els cursos com la resta de
serveis del Centre de Recursos Associatius son gratuits, gracies a les aportacions de
la propia Fundacio Horta Sud, de la Mancomunitat Intermunicipal de I'Horta Sud i de
Caixa Popular.

Amb la collaboraci¢ de:
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Metodologia i requisits

METODOLOGIA:

« Proposem una metodologia participativa i la posada en practica dels continguts de
cadaundels cursos per mitja de técniques de dinamica de grups.

REQUISITS:

« El lloc d'imparticio del curs ha de ser ampli, condicionat per donar formacio, amb
cadires, taules, pissarra, ordinador, cano i material de papereria. Seria ideal que el
mobiliari (cadires i taules) poguera moure's i/o desplacar-se en un moment donat per
apermetre un espai mes versatil.

« Elnombre de participants per curs sonun minim 15iun maximde 25 alumnes.

. Esnecessari comptar amb un llistat d'alumnes inscrits al curs una setmana abans de
l'inici del mateix per a adequar els continguts al nivell de formacid i expectatives dels
participants. Per a aix0 el llistat haura d'especificar: Nom i cognoms, edat, formacio,
tipus d'associacié de qué és membre (juvenil, cultural, ames de casa...), participacid
enaltres cursos.

« Els Ajuntaments s'encarregaran de la publicitat dels cursos, la comunicacio a les
associacions i les inscripcions.

« Enlapublicitat, les comunicacions a les associacions o les notes de premsa s'incloura

elnom o el logo de la Fundacié 'Horta Sud, la Mancomunitat Intermunicipal de 'Horta
Sud ielde Caixa Popular.
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Regim legal de les entitats sense anim de lucre.
Aspectes fiscals.

Objectius
« Quelesassociacions coneguen la legislacio fiscal a la que estan sotmeses.

o Acostar i donar a conéixer l'assessoria fiscal del Centre de Recursos de la
Fundacié Horta Sud.

Continguts

+ Introduccio.

. Nourégim legal a partir de la Llei 49/2002.

« Declaracio d'utilitat publica.

« Obligacions Comptables.

« Llibres obligatoris i voluntaris. Subjeccio al Pla General Comptable.

« Regim fiscal.

. Obligacions fiscals generals: (declaracions censals, informatives, obligacié de
retindre, impostos locals, ITP{AJD, etc..

+ Impost sobre Societats, IVA.

« Regim dels donatius i donacions a estes entitats.

« Aplicacio dels beneficis introduits per la Llei del Mecenatge: deduccions, conveni
de col-laboracio empresarial, etc.

Duracio
« 3sessionsde 3 horescadauna

Material
« (Cano, ordinador i pissarra

Professorat
+ Luis Felipe Castillo Padilla. Llicenciat en Ciéncies Economiques. Subinspector de
Tributs excedent. Assessor fiscal i Auditor.

Amb la collaboraci¢ de:
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Responsabilitat civil i penal de les associacions.
Assegurances de voluntariat.

Objectius
+ Conéixer idiferenciar els conceptes de responsabilitat penal i responsabilitat civil.
« Delimitar les responsabilitats en funcio de l'entitat i les activitats dutes a terme.
. Coneixer els diferents tipus d'assegurances necessaries en funcio del tipus
d'entitat.

Continguts

« Repas a la legislacio respecte a la legislacio (Llei del Dret d'associacio, Llei
d'espectacles publics, Codic Civil,...
+ Responsabilitat penal.
« Responsabilitat civil.
« Tipus d'assegurances a l'abast de les diferents entitats.
« (Casos practics
Duracio

« 2sessions de 25 hores de duracio cada una.

Material

« Pissarrai/o portafulls
« Retroprojector de transparéncies

Professorat

+ PabloMoya. Animador Juvenil

Amb la collaboraci¢ de:
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Organitza't: gestio i organitzacio d'una associacio

Objectius

+ Que les associacions participants posen al dia la seua documentacio.

« Que els participants coneguen i utilitzen les técniques més importants de
planificacio i organitzacio.

« Que les associacions coneguen el centre de recursos de la Fundacid per a
qualsevol dubte que tinguen sobre temes associatius.

Continguts

+ 1aSessio: Com organitzem l'arxiu i la documentacio de la nostra associacio?
« 2a Sessit: ldentificacio, repas i classificacio dels documents obligatoris. Si ens
falta algun paper el demanem.

Duracio
« 2sessionsde 2'5hores cadasessio.

Material
« Carpetes amb separadors de fundes plastic.

Professorat

« Julio Huerta: Coordinador del Centre de Recursos Associatius de I'Horta Sud,
Educador Social i Técnic Superior en Animacio Sociocultural.

Amb la collaboraci¢ de:
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Gestio i captacio de voluntaris i voluntaries

Objectius:

Que els participant siguen conscients de la importancia de la participacio.

Definir les distintes formes i aspectes de la vida associativa en els que els
participants poden participar.

Que els participants coneguen algunes tecniques de planificacio.

Aprendre a planificar la tasca de la nostra associacio.

Continguts:

Definir la participacid i segmentar la poblacio segons el seu potencial
participatius.

Fase de preparacid: Concretar les arees de treball i les tasques en les que es pot
participar a lanostraassociacio. Estructura organitzativa.

Definicio dels diferents perfils i planificacio de la captacio.

Incorporacio: compromis, procés d'acollida segur del voluntari.

Desenvolupament: transmissio dels valors de l'associacio, relacié amb la resta
dels socis, organitzacio, formacio, comunicaci, participacio, seguiment.
Reconeixement.

Desvinculacio: Baixa del voluntariirelacio posterior.

Exercici practic de planificacio.

Coordinar a als voluntaris.

Duracio

2 sessions de 2'5hores cada sessio.

Material

Amb la

g

Ordinador, projector, pissarraimaterial de papereria.

col-laboracid de:
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Fent xarxes: sumar forces per multiplicar resultats.

Objectius:
« Queels participants siguen conscients de la importancia de treballar en xarxa.
Continguts:

« Perque treballar en xarxa.

« Treballar en xarxa ha de suposar rendibilitzar els recursos no carregar-nos de
faena.

« Mitesillegendes sobre el treball en xarxa.

+ Algunes claus per treballar en xarxa.

Duracio

« 2sessionsde 2'5hores cadasessio.

Material

« Ordinador, projector, pissarra i material de papereria.

Professorat

« Julio Huerta: Coordinador del Centre de Recursos Associatius de ['Horta Sud,
Educador Social i Tecnic Superior en Animacioé Sociocultural.

Amb la collaboraci¢ de:
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2cid Horta Sud

Difusio i comunicacio: “No existim si no eixim en premsa

Objectius

« Implantar a les associacions el concepte de “comunicacid” com punt basic per a
donar-se a coneixer a laresta de la societat.

« Aconseguir que les associacions tinguen una nocio basica de com difondre les
seues activitats i mostrar les tecniques meés importants de la comunicacio per
que les coneguen i utilitzen.

« Conscienciar als participants de la necessitat de crear en l'associacio unes
dinamiques de comunicacio interna i externa.

Esquema de continguts
Concepte de comunicacio per a associacions: No existim sino eixim en premsa?
0 Formes de comunicar: InternaiExterna
0 Mitjans de comunicacio: Premsa, Radio, Televisio i Internet
o Quééslanoticia?
- Teoriadelanoticia

(]

- Estructuraformal
- LescincW's
0 Exemple practic de difusio d'unanoticia
- Plantejament per part de cada grup d'una activitat
- Redaccio d'una nota de premsa
- Difusio de lanota de premsa
- Recullde premsa
Duracio
1sessid de 2'5hores.
Material
Fotocopies.
Professorat

Carles Xavier Puig. Periodista, coordinador de la revista Papers Associatius

Amb la collaboraci¢ de:

=:I"T- Mancomunitat

Intermunicipal caixa
v Y
' s | de I'Horta Sud z popular




Adaptacio a la LOPD (Llei de Proteccié de Dades Personals)

Objectius

Sensibilitzar a les Associacions per al compliment de laLOPD ila LSSICE.

Conéixer les diferents fases per que ha de passar una Associacio per a adaptar-se a la
LOPDialaLSSICE.

Com notificar al'AGPD els fitxers identificats en una Associacio.

Aprendre a redactar contractes amb tercers que accedisquen a dades personals, i
clausules legals obligatories en els formularis d'arreplegues de dades, tant en suport
paper com a electronic.

Definir el tipus de mesures de seguretat a implantar segons el RMS.

Redactar iimplantar un Doc. de Seguretat en una PIME.

Coneéixer el tipus d'infraccions i el seu regim sancionador.

Saber que fer davant d'una inspecci¢ i davant d'una dentncia.

Continguts

Antecedents i introduccio general a la Llei Organica de Proteccio de Dades de
Caracter Personal (LOPD), al Reglament de Mesures de Seguretat, a la Llei de
Servicis de Societat de la Informacid i Comerc Electronic (LSSICE) i, consideracions a
I'Esborrany del Nou Reglament de la LOPD

Treball practic per a adaptar ['associacio a la LOPD.

Com desenvolupar campanyes de publicitat i marqueting electronic (e-mail, SMS, etc)
evitant sancions de fins a 600.000 euros.

Duracio

4 sessions de 2'5 hores de duracio.

Material

Sala amb ordinadors i projector per a les explicacions.

Amb la collaboraci¢ de:
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Magquetar les nostres revistes.

Objectius
« Aprendre a utilitzar un programa basic de maquetacié amb qué poder crear
objectes, combinar-los i modificar-los a voluntat per a aconseguir editar una
publicacio impresa.

Continguts
. EDICIO IMPRESA.
« Moduli: Tipus d'impresos
« Modul 2: Maquetacio d'un periodic
. FERRAMENTADE TREBALL OPEN DRAW.
« Modul1:Presentacio d'OpenOffice.
« Modul 2: Introduccio a Draw
« Modul 3: Objectes
« Modul 4: Colors i textures
« Modul5: Text iimatges
« Modul 6: Capes

Duracio
« Elcursinicial es reparteix en 4 sessions de 2'5 hores.
« Elcurs mitja esreparteix en 4 sessions de 2'5 hores.

Material
« Unordinador per a cada alumne. Els alumnes hauran de disposar de coneixements
minims del sistema operatiu en entorn PC (windows)
« Ordinador iprojector per a les explicacions.
« UnCdRom per a cada alumne amb copia del programa.
« 6 CdRoms peral professor per a copia del programa i dels recursos utilitzats.
« Impressoraa coloriun paquet de folis per a imprimir.

Professorat
« Jesus Lorenzo Agea, Tecnic Superior, Director de Projectes en empresa de
Sistemes Multimedia.

Amb la collaboraci¢ de:
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Comunicacio digital |

Objectius
« Conéixer el mitja tecnologic d'Internet, com funciona i perque servix.
« Coneixer el navegador Internet Explorer i el seu funcionament basic.
« Coneéixer els buscadors i els motors de busca i el funcionament d'un dels més
estesos: Google
« Conéixer el correu via web, saber personalitzar-ho i usar-ho de manera segura.

Continguts
« Explicacio de les paraules tecniques meés utilitzades
« Internet: Qué és, com funciona, per a que serveix.
. 2.1Navegacié (World Wide Web,Cercadors, Wikis/Blogs)
« 2.2 Comunicacio (Correu, Llistes de correu, Xat, CM, Forums,..)
. 2.3 Dades, (Servidors FTP, Allotjament web, Xarxes P2P i P2M)
« 2.4 Serveis multimedia (Telefonia VolP, TV iradio per internet..)
« 255erveis Comercials
« ElNavegador a part de per anavegar ...
+ 31 Introduccid al'explorador de web Microsoft Internet Explorer
« 3.2Descripcio de les barres, opcions i menus
« 3.3 Configurar la seguretat del navegador
« Google, comtrobar el que necessitem eninternet
« Elcorreuelectronic com personalitzar-ho i fer-ho segur.

Duracio
« Elcursinicial es reparteix en 4 sessions de 2'5 hores.
Material
« Unordinador per a cada alumne i connexio a internet. Els alumnes deuran disposar
de coneixements minims del sistema operatiu windows
« Ordinador i projector per a les explicacions.

Professorat
« Jesus Lorenzo Agea, Tecnic Superior, Director de Projectes en empresa de
Sistemes Multimédia.

Amb la collaboraci¢ de:

& i il\.-'la ncomt_m_ita:.' .
L - ntermunicipal
# ¥ '3 /de'Horta Sud ;%‘gslar

12




Comunicacio digital ll: el correu

Objectius
« Coneixer ['Us d'un gestor de correu com Microsoft Outlook Express i aprendre a
utilitzar-ho amb tot el seu potencial i seguretat.
« Saber més sobre el concepte SPAM i com actuar davant d'ell.

Continguts
« Funcionament basic d'Internet
« Funcionament basic de missatgeria a traves d'Internet: servidors, busties,
connexions, etc.
« ElGestorde Correu
. SPAM
« Queésicomesprodueix el correufem
« Quefanelsservidors per a frenar-ho
« Queferiqueno fer peraevitar-ho

Duracio
« Elcursinicial es reparteix en 4 sessions de 2'5 hores de duracio.

Material
« Unordinador per a cada alumne i connexio a Internet. Els alumnes deuran disposar
de coneixements minims del sistema operatiu en entorn PC (Windows)
+ Ordinador i projector per a les explicacions.

Professorat
« Jesus Lorenzo Agea, Tecnic Superior, Director de Projectes en empresa de
Sistemes Multimédia.

Amb la collaboraci¢ de:
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Com convertir les teues idees en accio.
Realitzacio de projectes

Contribuir a fer meés facil l'elaboracio de projectes, posar a 'abast de les associacions i
collectius ferramentes que els ajuden a donar forma als seus projectes d'accio i buscar
els mitjans per arealitzar-los.

Objectius
« Aprendre a establir adequadament els objectius dels nostres projectes.
« Aprendre adissenyar projectes, distingint les diferents fases d'elaboracio.
« Coneixer diferents models i tecniques avaluatives.
+ Conéixer elmode de gestionar econdmicament els nostres projectes.

Continguts

« Analiside larealitat

«+ Definicio d'objectius i metes
. Elaboracio del programa

+ Avaluacio

« Subvencions iajudes

Duracio
« Distribucio: 4 sessions de 2.5 hores en dos setmanes

Material
« Cartolines grans, Folis, Boligrafs, Retoladors, Zel, Tisores, Pegament, Retoladors
de pissarra o clario si és el cas, Retoladors grossos, Llapis, Gomes, Maquineta de
fer punta, Pissarrai/o portafulls
« Retroprojector de transparéncies i/o ordinador i cano de projeccio.

Professorat
« Lorena Amat Pallarés. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil.
« AnaFernandez Artigues. Llicenciada en Filologia. Animadora Juvenil.
« Noelia Valero Doménech. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil

Amb la collaboraci¢ de:
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Com treballar en equip sense tirar-nos els trastos

Una ajuda per a incentivar en les associacions el concepte de grup i la necessaria
coordinacio de totes les voluntats per a aconseguir un caminar col-lectiu.

Amb l'aprenentatge de diferents dinamiques de grups ajudarem a fer que les distintes
personalitats dels associats no estanquen el projecte global.

Objectius
« Explicar les caracteristiques de 'associacionisme.
« Posar en practica noves formes de desenvolupament de la participacio
associativa.
« Presentar les caracteristiques dels equips de treball, la seua dinamica i
funcionament.
« Avaluar el treball del seu equip.

Continguts
« Participacioiassociacionisme.
« Avantatgesiinconvenients del treball en equip.
« Tipusd'equips.
« Dinamiques de grups.
« Funcionsirols dins del grup.

Duracio
« Distribucio: 4 sessions de 2.5 hores en dos setmanes, un total de 10 hores.
Material
« Cartolines grans, Folis, Boligrafs, Retoladors, Zel, Tisores, Pegament, Retoladors
de pissarra o clario si és el cas, Retoladors grossos, Llapis, Gomes, Maquineta de
fer punta, Pissarrai/o portafulls
. Retroprojector de transparéncies i/o ordinador i cané de projeccid.

Professorat
+ Lorena Amado Pallarés. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil.
« AnaFernandez Artigues. Llicenciada en Filologia. Animadora Juvenil.
« Noelia Valero Doménech. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil

Amb la collaboraci¢ de:
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Com fer que les nostres reunions siguen eficaces

Una bona manera de millorar les nostres reunions per a fer-les més eficagos i
satisfactories.
L'objectiu eés que en les reunions no siguem sers passius i avorrits, si no productius i
dinamics, afavorint la participacio i motivacio de tots els membres per a traure'ls el
maxim partit.

Objectius
« Dotar els participants d'instruments que afavorisquen ['organitzacio dels grups i
dinamica activa d'estos.
« Aprendre a potenciar els processos de participacio en els grups i associacions.
« Aprendre técniques i recursos per al treball en equip i ['organitzacio i preparacio
dereunions.
Continguts
« Peraqueensreunim.
« Elements claus en la comunicacio.
« Tipusdereunions.
« Rolsenlareunio: Elmoderador.
+ Elconflicte en les reunions.
« Com preparar-les i avaluar-les?

Duracio
« Distribucio: 4 sessions de 2.5 hores en dos setmanes. 10 hores en total.

Material
« Cartolines grans, Folis, Boligrafs, Retoladors, Zel, Tisores, Pegament, Retoladors
de pissarra o clario si és el cas, Retoladors grossos, Llapis, Gomes, Maquineta de
fer punta, Pissarrai/o portafulls
« Retroprojector de transparéncies i/o ordinador i cano de projeccio.

Professorat
+ Lorena Amado Pallarés. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil.
« AnaFernandez Artigues. Llicenciada en Filologia. Animadora Juvenil.
« Noelia Valero Doménech. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil

Amb la collaboraci¢ de:
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Com fer del conflicte una oportunitat

Proporcionar ferramentes als membres de les associacions per a convertir els conflictes
en oportunitats a través de solucions negociades que comprometen en el treball en
equip. Proposar solucions practiques en les negociacions, obrir opcions quan pareix que
no hiha solucio, utilitzar conductes adequades per a enfrontar-se al conflicte...

Objectius
« Aprendre aresoldre una situacio conflictiva en un equip de treball.
« Posar enmarxa tecniques de presa de decisions.
« Reflexionar sobre la importancia de la negociacio en la resolucio de conflictes.

Continguts
« Presade decisions en grup.
« Elconsens.
« Resolucio de problemes.
+ Resolucio de conflictes.
« Negociacio.

Duracié
« Distribucio: 4 sessions de 2.5 hores en dos setmanes 10 hores

Material
« Cartolines grans, Folis, Boligrafs, Retoladors, Zel, Tisores, Pegament, Retoladors
de pissarra o clario si és el cas, Retoladors grossos, Llapis, Gomes, Maquineta de
fer punta, Pissarrai/o portafulls
. Retroprojector de transparéncies i/o ordinador i cané de projeccid.

Professorat
« Lorena Amado Pallares. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil.
« AnaFernandez Artigues. Llicenciada en Filologia. Animadora Juvenil.
+ Noelia Valero Domeénech. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil

Amb la collaboraci¢ de:
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Com aprendre a conéixer-me i valorar-me més

L'autoestima és la valoracio dels que som. Es pot aprendre, pot variar i, sobretot, la
podem millorar. Influix en la nostra vida i en la manera de relacionar-nos amb els altres.
Este curs preten contribuir al creixement personal, aprenent i exercitant les habilitats
d'autoconeixement i autovaloracio necessaries per a poder desenvolupar unes bones i
saludables relacions amb un mateix/a iamb les altres persones.

Objectius
« Reflexionar sobre la importancia d'una sana autoestima
« Posar en practica técniques de coneixement personal.
« Dotarels participants de recursos per a interlocutoria valorar-se positivament.

Continguts
. Autoestima
« Coneixement personal
« Elconcepte del meu mateix
« Commillorar mon autoestima
« Reconeixement d'emocions

Duracio
« 10 hores. Distribucio: 4 sessions de 2.5 hores en dos setmanes

Material
« Cartolines grans, Folis, Boligrafs, Retoladors, Zel, Tisores, Pegament, Retoladors
de pissarra o clario si és el cas, Retoladors grossos, Llapis, Gomes, Maquineta de
fer punta, Pissarrai/o portafulls
. Retroprojector de transparéncies i/o ordinador i cané de projeccid.

Professorat
+ Lorena Amado Pallarés. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil.
« AnaFernandez Artigues. Llicenciada en Filologia. Animadora Juvenil.
« Noelia Valero Doménech. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil

Amb la collaboraci¢ de:
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Com millorar la meua comunicaciéo amb els altres

Les persones, en tant que sers socials que som, estem en constant interaccio amb els
altres, per la qual cosa posseir habilitats socials, junt amb altres factors, estan
determinant la qualitat de la nostra vida i 'exit de les nostres relacions. En major o menor
mesura molts dels nostres problemes estan mediatitzats per les relacions amb els altres,
per la qual cosa millorar la comunicacio interpersonal ens reportara major felicitat en
totes les arees de lanostra vida.

Objectius
« Conéixer la importancia del desenvolupament de les habilitats socials en la
interaccio amb els altres.
« Aprendre adistingir entre elements de comunicacio verbalino verbal
« Entrenar els participants per a millorar les seues habilitats comunicatives en les
seues relacions socials.

Continguts
« Habilitats Socials.
« Comunicacio verbal ino verbal. Habilitats conversacionals.
« Expressid¢ d'emocions, donar irebre critiques, fer una peticio.
« Asertivitat
« Errorsenlacomunicacio.Consells practics.

Duracié
« 4sessions de 2.5hores endos setmanes 10 hores

Material
« Cartolines grans, Folis, Boligrafs, Retoladors, Zel, Tisores, Pegament, Retoladors
de pissarra o clario si és el cas, Retoladors grossos, Llapis, Gomes, Maquineta de
fer punta, Pissarrai/o rotafulls
« Retroprojector de transparéncies i/o ordinador i cano de projeccio.
Professorat
« Lorena Amado Pallarés. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil.
« AnaFernandez Artigues. Llicenciada en Filologia. Animadora Juvenil.
« Noelia Valero Doménech. Llicenciada en Psicologia. Animadora Juvenil

Amb la collaboraci¢ de:
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